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交通银行2021上半年净利润420.19亿元 业绩表现稳中向好
8月27日，交通银行发布2021年半年度经营业绩。上半

年，交行坚决落实新发展理念，持续优化业务结构，业绩表
现延续“稳中有进、稳中提质”向好态势，较好的实现了“十
四五”开局任务。

报告期末，集团资产总额达11.41万亿元，较上年末增长
6.70%。报告期内，集团实现净经营收入1,340.51亿元，同比
增长5.59%；实现净利润（归属于母公司股东）420.19亿元，同
比增长15.10%。净利润增速在国有五大行中领跑。

业内人士认为，交行多年来业绩稳定上升，态势良好。
在打造“长三角龙头银行”方面，交行具有区位优势，如果公
司在布局和战略上思路清晰，并且持续推进，成功的可能性
很大。

财务指标亮眼
资产质量持续向好

此次交行的业绩是2013年以来的最佳， 其各项财务指
标表现都较为亮眼，呈现以下特点：收入保持稳定增长、息
差实现小幅扩大、盈利结构更趋多元、ROE及ROA同比改善
等。

数据显示，报告期内，集团实现净经营收入1,340.51亿
元，同比增长5.59%。其中，利息净收入784.86亿元，同比增长
6.28%；手续费及佣金净收入249.66亿元，同比增长2.84%。

报告期内，集团净利息收益率（NIM）1.55%，同比扩大2
个基点。其中，第二季度NIM环比扩大1个基点。

另一方面， 上半年交行境外银行机构和子公司实现净
利润合计84.37亿元，同比增长27.66%，占集团净利润比重同
比提升1.97个百分点至20.08%；年化加权平均净资产收益率
10.93%， 同比上升1.03个百分点； 年化平均资产回报率
0.78%，同比上升0.06个百分点。

此外，在资产质量表现方面，报告期末，集团不良贷款
率1.60%，较上年末下降0.07个百分点。逾期贷款率1.48%，
较上年末下降0.06个百分点，逾期贷款90天以上贷款余额占
不良贷款余额比例67.35%。拨备覆盖率149.29%，较上年末
上升5.42个百分点。

信贷投放表现方面， 报告期末， 集团客户贷款余额
63,467亿元，较上年末增长8.52%；公司类贷款中，中长期贷
款较上年末增加2,624.45亿元，增速10.68%。

管理层还介绍， 上半年交行深度融入国家战略， 长三
角、 京津冀、 粤港澳大湾区三大区域贷款较上年末增长
11.14%，三大区域贷款余额占集团贷款比重52.06%，较上年
末提升1.22个百分点。

持续推进数字化转型
赋能高质量发展

2021年上半年，交行持续推进数字化转型，取得了长足
的进步。交行副行长钱斌表示，数字人民币作为一种崭新的
支付模式是数字新基建的重要内容， 交行在人民银行直接
领导下，正在加快创新，有序地推进。

3月份，交行发布了《交通银行2021-2022年数字化转型
行动方案》。目前，已经启动并推进14个数字化转型重点项

目（总共38个），其中营销中台、风控中台、新一代云平台等
10个项目已完成准入并取得阶段性成效。

报告期末，交行手机银行月度活跃客户数(MAU)3,271万
户，买单吧月度活跃客户（MAU）2,334万户；云端银行服务客
户规模较上年末增长38.16%； 开放银行已上线接口839个，
累计调用次数超1.1亿次。

值得注意的是，交行线上个人消费信贷产品———“惠民
贷” 累计申请人数达到634万户， 累计发放贷款1,736.68亿
元；而针对普惠小微企业，持续推广“普惠e贷”线上综合融
资产品，截至6月末，普惠e贷业务余额1,471亿元，较上年末
增加515亿元。

交行方面表示，该行的数字化发展也表现在智慧风控、
智能客服和智能营销等领域的应用深化， 如知识图谱技术
应用于反欺诈、营销拓客、客户画像等32个业务场景，风险
预警准确率超过86%。通过构建以客户服务、经营管理、数据
治理、 科技创新和组织保障五大能力提升为主线的数字化
转型战略布局和实施体系，全集团共同实施挂图作业，有序
全面提速数字化转型。

打造业务特色
与国民经济同频发展

交行方面介绍，在与国民经济“调结构、促转型”的同频同
步发展中，该行基于自身条件，发挥独到优势，打造四大业
务特色，实现商业可持续，推动各项业务的高质量发展。

普惠金融业务方面，集团围绕“增强金融普惠性”，紧密
对接数字政务平台、民生服务等各类场景，强化科技引领和
数字化风控，实现批量获客和商业可持续发展。报告期末，
普惠型小微企业贷款余额2,935.68亿元， 较上年末增长
29.3%。。

贸易金融业务方面，服务构建新发展格局，把握上海打
造“国内大循环的中心节点、国内国际双循环的战略链接”
的重大机遇，紧抓产业链、供应链、价值链核心节点企业，提
供涵盖境内外、本外币、离在岸一体化金融服务。报告期内，
境内行贸易融资发生额3,909亿元，同比增长26.21%，国际收
支和结售汇业务规模同比增长48.56%。

科技金融业务方面，对接科技强国战略，打造商行和投
行一体化服务体系，为战略性新兴产业、科技创新、先进制
造业、绿色低碳、传统产业升级等领域提供综合金融服务。
报告期末，战略性新兴产业贷款余额1,985亿元，较上年末增
长27.07%，在对公贷款中占比较上年末上升0.73个百分点。

财富金融业务方面， 服务人民美好生活需要和应对人
口老龄化国家战略，打造“大财富—大资管—大投行”全链
条一体化经营体系，为人民财富积累、保值增值、传承等提
供服务。报告期末，集团境内行管理的个人金融资产时点余
额4.14万亿元，较上年末增长6.26%。沃德和私银客户数较上
年末均保持9%以上的增速。 财富管理手续费及佣金净收入
54.06亿元，同比增长24%。

交行管理层表示，未来交行将坚定“建设具有财富管理
特色和全球竞争力的世界一流银行”战略愿景，积极建设长
三角龙头银行，加快普惠金融、贸易金融、科技金融、财富金
融“四大特色”业务布局，扎实推进战略落地，以高质量发展
为落实国家“十四五”规划贡献交行力量。 （CIS）


