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上海凯淳实业股份有限公司
2021 年年度报告摘要

一、重要提示
本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展

规划，投资者应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。
除下列董事外，其他董事亲自出席了审议本次年报的董事会会议

未亲自出席董事姓名 未亲自出席董事职务 未亲自出席会议原因 被委托人姓名

容诚会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留
意见。

本报告期会计师事务所变更情况：无。
非标准审计意见提示
□ 适用 √ 不适用
公司上市时未盈利且目前未实现盈利
□ 适用 √ 不适用
董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案
√ 适用 □ 不适用
公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为：以 80,000,000 股为基数，向全体股

东每 10 股派发现金红利 1.25 元（含税），送红股 0 股（含税），以资本公积金向全体股东每 10 股
转增 0 股。

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案
□ 适用 √ 不适用
二、公司基本情况
1、公司简介

股票简称 凯淳股份 股票代码 301001
股票上市交易所 深圳证券交易所

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表

姓名 王琼 钱燕

办公地址 上海市徐汇区天钥桥路 30 号美罗大厦
2302 室

上海市徐汇区天钥桥路 30 号美罗大厦
2302 室

传真 021-55087108 021-55087108
电话 021-55080030 021-55080030
电子信箱 contact@kaytune.com contact@kaytune.com

2、报告期主要业务或产品简介
（一）主要业务及主要产品
公司秉承着“赋能品牌从 0 到 Max”的愿景，始终专注于为品牌方提供多维度、定制化、高

灵活的企业服务。 经过多年的发展，公司成为了一家立足全渠道服务，围绕品牌方从品牌营销
到产品销售到客户关系管理的综合性服务商。

公司的主营业务是为国内外知名品牌提供综合性的电子商务服务以及客户关系管理服务。
综合性体现在公司覆盖的线上渠道较为全面， 且公司的服务覆盖最终消费者消费行为过程中
的多个关键节点。 公司的服务支持目前线上主流渠道，包括天猫、淘宝、京东、唯品会、小红书、
网易考拉、微信官方商城以及品牌官网商城等。 此外，公司为商品流转至消费者的每个关键节
点提供服务，包括潜客管理、品牌营销、视觉设计、店铺运营、物流配送、系统开发、会员管理、客
服中心等全链路服务。 作为品牌方的电子商务及客户关系管理服务商，公司助力品牌发展，与
品牌方形成紧密的伙伴关系，共同成长。

（二）主要经营模式
报告期内， 公司的业务包括品牌线上销售服务、 品牌线上运营服务以及客户关系管理服

务。
品牌线上销售服务是指公司以买断方式向品牌方或其代理商采购产品， 并经品牌方授权

后，在天猫、京东等第三方电商平台运营品牌旗舰店或专营店，通过线上销售直接将产品销售
给客户（零售模式），或经品牌方授权分销后，由公司销售至各分销渠道（分销模式）。

品牌线上运营服务是指公司围绕品牌方线上店铺销售， 提供各类运营服务， 包括视觉设
计、店铺运营、仓储物流、营销策划、活动管理、客户服务等。

客户关系管理服务是指公司围绕品牌方销售达成前后进行的支持性服务， 通过社交互动、
客户关怀等活动，增加潜在客户的购买意愿、提高现有客户对品牌的满意度、忠诚度，进而达到
增加销售收入、品牌升级等目的。

（三）报告期内的主要工作
1、完善公司治理与上市工作有条不紊的推进
2021 年是凯淳股份的上市元年，在公司董事会的领导下，经中国证券监督管理委员会《关

于同意上海凯淳实业股份有限公司首次公开发行股票注册的批复》（证监许可 [2021]1503 号文）
同意，公司首次公开发行的人民币普通股（A 股）股票于 2021 年 5 月 28 日在深圳证券交易所创
业板上市交易。公司首次向社会公开发行人民币普通股（A 股）2,000 万股，每股面值 1.00 元，每
股发行价格为人民币 25.54 元，募集资金总额人民币 510,800,000.00 元。

2、公司主动出击、积极布局，在人才、技术等多个战略层面进行加码投资
人才方面：公司引入了一批博士、硕士和垂直行业专家团队，涵盖商务、技术、MCN、数智化

等多个维度，极大地改善了管理层人才结构，构建了公司上市后二次创业的条件基础。 在技术
方面公司在多个技术领域进行投资，包括进一步升级 Kaynetics 自主产权全域电商运营系统、投
资营销自动化技术、不断推广电商运营自动化技术、全域数智化技术，并在多个业务层面引入
第三方 SaaS 管理软件。

3、电商直播基地的建设，为公司赋能品牌增长插上丰满的希冀
截至 2021 年 12 月， 我国网络直播用户规模达 7.03 亿， 同比增长 8652 万， 占网民整体的

68.2%。 其中，电商直播用户规模为 4.64 亿，同比增长 7579 万，占网民整体的 44.9%。 在这样的
行业背景下。 面对“无直播不电商”大势环境下公司顺势而为，公司积极拥抱“直播经济”，创建
了“光之屋”精品直播基地，为公司核心电商业务中的直播抓手铺建良好的运营环境。 2021 年四
季度，公司直播基地“光之屋”正式启用，是公司深耕行业积极布局战略发展中的重要一步。 作
为公司首个自建的精品直播基地，“光之屋” 开启公司在本土市场高端直播服务的空白与新纪
元，加之包含主播、媒介、运营、策划为一体的专业直播团队储备，可随时为品牌的全域直播诉
求进行一对一场景化定制。“光之屋”的专业化、可定制化和灵活性，未来将会为公司赋能品牌
增长插上丰满的希冀，与服务品牌共同迎来更多美好的“高光时刻”。

4、与优势品牌继续保持稳定的战略合作关系
报告期内，公司持续与优势品牌、骨干品牌保持了合作关系，并且额外新增了 10 多个国际

和地区优势品牌的合作，包括欧邦琪（Obagi）、宝诗龙（Boucheron）等全球知名品牌。 值得一提的
是公司服务 10 余年的合作伙伴东方航空， 虽然遇到了疫情引发旅游需求大幅下降的经营困
境，但仍与公司一起坚守了战略合作关系，也凸显了凯淳股份作为企业社会公民的担当。

5、积极拓宽战略赛道
众所周知，疫情带动了国人在国内消费奢侈品的潮流，根据咨询机构贝恩公司发布的《2021

年中国奢侈品市场报告》，2021 年中国境内奢侈品市场延续了 2020 年两位数的高增趋势，并有
望在 2025 年成为全球最大的奢侈品市场。 2021 年，虽然全球个人奢侈品市场基本恢复至 2019
年水平， 但由于出境游受限， 大部分中国消费者依然选择在境内购买奢侈品。 继 2020 年取得
48%的增长之后（以人民币计），预计中国境内个人奢侈品市场 2021 全年将实现 36%的增长，达
到近 4710 亿元人民币。 对机遇，公司在传统优势的化妆品和个人护理类目外，积极拓宽新的战
略赛道，目前奢侈品和高端服饰也正式成为公司第三个战略赛道，公司成功开拓了包括开云集
团的宝诗龙（Boucheron）等品牌。

6、继续孵化海外新锐品牌
公司继续秉持前期的策略， 积极拓展海外新锐品牌， 在报告期内陆续引入了 Zoflora，

Ivatherm 等多个海外地区级驰名品牌。 将公司电商品牌策略设定在“赋能大型品牌 + 孵化小众
品牌”的双轮驱动策略。 与国产新锐品牌的“高举高打”，化重金采买流量不同，公司更多采用

“数智驱动”的模式，通过数据洞察、人群标签、精准投放等，真正找到品牌的目标群体，达成孵
化目标。

7、积极推进募投项目建设
报告期内 ,公司加强募集资金建设项目的进度管理，根据《公司法》、《证券法》、《上市公司

监管指引第 2 号———上市公司募集资金管理和使用的监管要求》、《深圳证券交易所股票上市
规则》（以下简称“《股票上市规则》”）等有关法律、法规、规章、规范性文件和《公司章程》的有关
规定，合理使用募集资金，通过“品牌综合服务一体化建设”募投项目的建设，通过加大人员及
营销的投入，增加办公及仓储场地，快速提高公司的服务能力，进而增加服务品牌的数量，引入
更多品牌有利于促进公司业务增长， 强化公司现有的竞争优势，“智能数字化技术支持平台建
设”募投项目的建设，是公司现有业务持续发展的重要支撑，是对公司现有数字化信息系统进
行全面智能化升级，为公司可持续健康发展提供了技术保障。

8、加强投资者关系管理工作，切实维护投资者权益
公司自上市以来，始终重视投资者关系管理工作，通过邮箱、咨询热线、深交所互动易等多

渠道与投资者保持良好的日常沟通。 报告期内， 公司回答深交所互动易平台投资者提问 137
个，同时，公司结合公司官网、官微、同花顺企业号等方式进行了宣传，在信披合规的基础上 ,以
更为简洁新颖的形式向外界传递了公司获奖信息、公司活动等最新动态。 有效地维护了公司与
投资者之间长期、稳定的良好关系，切实维护了全体投资者尤其是中小投资者的权益。

9、注重员工队伍建设，加强企业文化建设。
报告期内，公司不断加强各层级员工的培训、培养，搭建素质优良、层次合理、专业匹配的

人才队伍，不断完善内部培训体系，强化员工技能的提升与训练。 公司始终坚持以技术创新为
根本，注重人才引进和人才培养，尤其重视公司企业文化的建设，针对不同层级的员工有针对
性的文化价值观体系，通过氛围的营造、沉浸式的宣贯、激励与考核等柔性方式，促使员工对文
化价值观共识，共鸣，共行。

（四）2021 年，公司在收入占比 10%以上平台的具体经营情况：
平 台 名
称

销售模式 2021 年 2020 年 增减

销售收入（元） 收入占比 销售收入（元） 收入占比

天猫 品牌线上销售服务 241,393,521.51 29.06% 249,639,463.23 28.16% 0.90%
京东 品牌线上销售服务 107,196,002.68 12.91% 192,082,129.31 21.66% -8.75%

注：1.上述金额不包括在天猫、京东等平台上实现的品牌线上运营服务及客户关系管理服
务的收入；

2.公司品牌线上销售服务收入下降的主要原因系公司与部分品牌的合作关系调整所致。
（五） 2021 年度公司收入确认及成本结转的具体方法
1、盈利模式
报告期内， 公司的业务包括品牌线上销售服务、 品牌线上运营服务以及客户关系管理服

务，三类服务盈利模式如下表所示：
业务模式 收入构成 成本构成 盈利模式

品牌线上销售服务 对消费者的零售收入或对各渠道的分
销收入

产品采购成本 产品购销差价

品牌线上运营服务 向品牌方收取的服务费收入 人工及外采服务成本 服务费收入抵减人工和外
采成本后的所得

客户关系管理服务 向品牌方收取的服务费收入 人工及外采服务成本 服务费收入抵减人工和外
采成本后的所得

2、收入确认的具体方法
（1）品牌线上销售服务收入确认原则：
零售模式：公司通过开设在电商平台的网络店铺直接销售商品，公司将商品发货到消费者

指定收货地址， 在电商平台显示客户确认收货后， 公司支付宝等电商收款账户会自动收到货
款，并生成收款记录，公司每月根据电商平台对账单显示的收款金额扣除售后退款、赔款等确
认收入，并结转相应成本。

分销模式：公司与各电商平台以及其他分销渠道签订销售协议，向其提供商品。 公司在接
到客户的订单后发货，客户对相关商品确认收货并进行销售。 根据合同约定，电商平台货物验
收后与公司进行核对结算，公司在收到结算单时，双方核对无误后确认销售收入。 对于其他分
销渠道，公司根据合同约定的方式确认收入并结转成本。

（2）品牌线上运营服务收入确认原则：
品牌线上运营服务分为围绕品牌方线上店铺运营提供的整体服务，以及根据客户需求单独

提供的部分服务。 在提供整体服务的情况下，公司根据合同约定的收费标准，按月计算服务收
入金额，在与客户对账后按期确认收入。 提供部分服务的情况下，公司根据与客户协商确定的
服务内容和服务范围提供劳务，于相关服务完毕并经客户确认后确认收入。

（3）客户关系管理服务收入确认原则：
客户关系管理服务分为短期项目制合同和长期持续性服务合同。 针对短期项目制合同，公

司根据与客户协商确定的服务内容和服务范围提供劳务， 于相关服务完毕并经客户确认后确
认收入。 针对长期持续性服务合同， 公司根据与客户协商确定的服务内容和服务范围提供劳
务，于相关服务完毕后，根据合同约定的收费标准及实际完成的服务量，经客户验收确认服务
内容和收费金额后按期确认收入。

3、成本确认的具体方法
（1）品牌线上销售服务

零售模式：公司根据终端消费者的订单发货，在商品出库时按照发出产品的类别、数量计
入发出商品，当终端消费者确认收货且公司收到货款时，结转相应订单的销售成本；

分销模式：公司根据分销客户的订单发货，在商品出库时按照发出产品的类别、数量计入
发出商品，根据当期确认的销售情况，结转当期销售成本；

（2）品牌线上运营服务
品牌线上运营服务成本主要为人工、仓配物流、推广引流等其他服务成本。
1）人工成本主要由员工薪酬成本以及部分客服、拣货、配货、打包等临时性、辅助性工作的

劳务外包成本组成。 公司根据运营人员及客服人员所服务的项目归集当期人力成本，在相关运
营服务收入确认时结转成本。

2） 仓配物流成本主要包括物流费及耗材费。 公司根据物流所服务的项目直接归集品牌当
期物流成本；根据各项目实际使用耗材情况，归集当期的耗材费用，在相关服务收入确认时结
转成本。

3） 推广引流成本系为运营模式的店铺提供定制化的内容营销服务时， 相关的媒体营销资
源的采购成本，按项目核算，在相关服务收入确认时结转成本。

4） 其他成本主要为网络通信服务费用、外购广告创意费用、外购营销策划费用及短信发
送服务费用等，公司根据项目归集，在相关服务收入确认时结转成本。

（3）客户关系管理服务
客户关系管理服务成本主要为人工成本等其他成本。
1） 人工成本主要由员工薪酬成本以及部分客服等临时性、 辅助性工作的劳务外包成本组

成，公司根据项目归集当期人力成本，在相关服务收入确认时结转成本。
2）其他成本主要为网络通信服务费用、短信发送服务费用、仓配物流费等，公司根据项目

归集，在相关服务收入确认时结转成本。
4、公司对网络及数据信息安全及个人信息保护的保障措施
为确保公司可以及时、准确、有效地处理零售模式下产生的大量订单，公司自行研发了全

渠道电商运营管理软件（OMS 系统）、全渠道仓库管理软件（WMS 系统）及财务管理系统（FMS
系统）等业务及财务相关软件，并完成了内外部信息系统数据接口的对接。 公司已建立了较为
完善的信息安全管理体系，报告期内，成立信息安全委员会，并制定了信息安全管理相关制度
规范和行为要求，内容涵盖公司信息系统安全配置与监控、系统程序开发与变更管理、用户账
号及权限管理、信息资产管理、密码策略管理、数据安全、网络安全、软件安全、业务连续性计
划、灾备管理等，全面保障公司信息系统安全、可用、连续。

报告期内，为更好的保障公司网络及数据信息安全，公司启动 SOC2 审计认证工作，公司完
成了 SOC2 审计认证的辅导， 第三方审计认证机构将公司现有的控制活动与 TSP 进行对标及
辅导测试，公司已根据第三方机构的建议进行了进一步优化完善。

关于个人信息保护方面，公司品牌线上销售服务和线上运营服务获取消费者个人信息主要
用于店铺日常运营，客户关系管理服务系统是部署在品牌内部指定平台，受到品牌方的统一管
控，任何涉及消费者隐私的操作和运营必须要得到品牌方的授权，获得权限后方能操作，对于
消费者个人信息合理使用且传输过程中均采取加密处理。 公司根据品牌方、第三方平台的授权
使用和存储信息，当停止运营其产品、项目或服务时，依据公司与客户、平台签署的协议或依公
司内部的《数据安全保护制度》及时停止收集数据活动并对其持有的相关信息进行删除或匿名
化处理。

报告期内，公司严格遵守第三方平台、品牌方的授权约定以及公司相关制度的规定，未受
到侵犯个人隐私、商业秘密或其他侵权方面的行政处罚，不存在相关诉讼或仲裁。 公司根据第
三方平台、品牌方的授权使用和维护消费者个人信息，同时，公司建立了有效的消费者个人信
息保护制度，能够切实保护好消费者的个人隐私，不存在过度利用的情形，不存在侵犯消费者
隐私权的法律风险。

（六）公司所处的行业地位
公司设立伊始，就立足全渠道、全领域、多行业的运营服务理念，经过十余年的发展和积

累， 凭借精细化的管理能力以及优质的服务能力逐渐脱颖而出， 获得了各行业头部品牌的认
可，建立起了良好的口碑。 随着服务品牌和销售平台的增多，公司对品牌调性的理解、品牌拓展
的打法以及电商渠道的管控形成了自身的洞见和运营体系，培养了多个有经验的运营团队。 公
司设立以来，合作品牌数量持续上升，服务规模和产品销量保持持续增长。 经过多年的累积，公
司与施华洛世奇、联合利华、双立人等近百个品牌进行过业务合作，公司服务品牌所涉足的行
业已涵盖航空、汽车、快速消费品、奢侈品、饰品、美妆、母婴、食品、服饰、零售等大众消费领域，
赢得了诸多知名品牌客户的长期信任与合作。

公司 2021 年度根据服务内容不同曾获得主要奖项如下所示：
类型 奖项 颁奖机构
公司 2021 年肯耐珂萨“星跃奖 ”人力资本管理实践大赛———企业文化优秀案例奖 肯耐珂萨

2021 年肯耐珂萨“星跃奖 ”人力资本管理实践大赛———人才发展优秀案例奖 肯耐珂萨
电子商务服务 阿里-品牌数据银行认证服务商 阿里

2021 年京东美妆 ＆ 美力联盟—美力联盟理事单位 京东美妆
2021 年度天猫五星级服务商 天猫
2021 年第 14 届金投赏电商运营商业创意银奖 金投赏

2021 年第七届金梧奖-电商营销类经典案例 奥璞文化传媒有
限公司

2021 第九届梅花创新奖-最佳事件营销创新奖铜奖 梅花网
客户关系管理 2021 第十二届金鼠标国际数字营销节-效果营销类 铜奖 网赢天下网

2021 第九届 TopDigital 创新营销奖-客户关系管理特别竞赛单元年度产品奖 TopDigital
2021 第九届梅花创新奖-最佳移动营销创新奖铜奖 梅花网
2021 年中国客户联络中心产业管理大会 CCCS-中国最佳服务外包供应商 CCCS
2021 年中国客户联络中心产业管理大会 CCCS-中国客户联络中心最佳管理人 CCCS
2021 年中国客户联络中心产业管理大会 CCCS-中国客户服务领袖 CCCS

创意设计 2021 第七届金梧奖-创意设计类经典案例 奥璞文化传媒有
限公司

2021 第七届金梧奖-互动体验类银奖 奥璞文化传媒有
限公司

IT 2021 第七届金梧奖-私域流量类经典案例 奥璞文化传媒有
限公司

2021 第九届 TopDigital 创新营销奖-私域流量运营特别竞赛单元年度专项奖 TopDigital
2021 年公司在电商运营、客户关系管理、数字营销、移动营销、商业创意、私域流量以及人

力资源等领域，都获得了行业内专业认可和诸多殊荣，涵盖公司两大核心业务和区别于同行具
备竞争力的价值优势，体现公司全渠道综合服务商的强劲实力， 公司发展至今，基本囊括了主
流电子商务平台颁发的认证 / 资质，包括阿里品牌数据银行认证服务商、阿里妈妈全域营销服
务商、京东数坊 JSP 服务商、京东用户增长服务商、天猫策略中心认证服务商、抖音巨量引擎营
销科学服务商等， 在京东平台上冠以“2021 年京东美妆 ＆ 美力联盟—美力联盟理事单位”,电
商资质实力得到认证，能够为品牌方提供多纬度、定制化、高灵活的企业服务。 公司在部分细分
行业拥有一定的行业地位，2021 年上半年天猫母婴亲子推荐榜，公司位列母婴亲子地域经济服
务商推荐榜单；2020 年第四季度天猫美妆洗护服务商推荐榜， 公司于行业榜单 - 个护类目、个
性化能力榜单 - 奢侈品类目以及跨品类类目中均有上榜。

3、主要会计数据和财务指标
（1）近三年主要会计数据和财务指标
公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据
□ 是 √ 否
单位：元

2021 年末 2020 年末 本年末比上年末增减 2019 年末
总资产 1,068,284,448.74 487,008,424.14 119.36% 417,028,921.48
归属于上市公司股东的净资产 833,115,642.78 339,131,115.46 145.66% 255,277,301.00

2021 年 2020 年 本年比上年增减 2019 年
营业收入 830,634,316.65 886,601,504.83 -6.31% 770,228,579.48
归属于上市公司股东的净利润 48,402,131.72 84,610,537.32 -42.79% 66,563,404.61
归属于上市公司股东的扣除非
经常性损益的净利润 43,065,872.98 78,005,898.15 -44.79% 70,543,299.80
经营活动产生的现金流量净额 -11,605,229.01 75,266,876.66 -115.42% 45,163,494.52
基本每股收益 （元/股 ） 0.68 1.41 -51.77% 1.11
稀释每股收益 （元/股 ） 0.68 1.41 -51.77% 1.11
加权平均净资产收益率 13.33% 28.47% -15.14% 27.18%

（2）分季度主要会计数据
单位：元

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度

营业收入 174,997,519.65 205,290,403.98 166,621,374.80 283,725,018.22
归属于上市公司股东的净利润 14,376,979.37 19,439,531.42 5,589,569.25 8,996,051.68
归属于上市公司股东的扣除非
经常性损益的净利润 14,090,309.47 17,605,133.90 4,941,089.83 6,429,339.78

经营活动产生的现金流量净额 2,586,183.78 25,698,503.62 -3,977,831.25 -35,912,085.16
上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大

差异
□ 是 √ 否
4、股本及股东情况
（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表
单位：股

报告期末普通
股股东总数 12,283

年度报告披露
日前一个月末
普通股股东总
数

11,654
报告期末表决
权恢复的优先
股股东总数

0
持有特别表决
权股份的股东
总数 （如有 ）

0

前 10 名股东持股情况

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 持有有限售条件的股份数量 质押、标记或冻结情况
股份状态 数量

王莉 境内自然人 39.00% 31,200,000 31,200,000
徐磊 境内自然人 10.50% 8,400,000 8,400,000
珠海市省广益松壹
号文化传媒合伙企
业（有限合伙）

境 内 非 国 有 法
人 9.00% 7,200,000 7,200,000

上海淳溶投资中心
（有限合伙）

境 内 非 国 有 法
人 7.50% 6,000,000 6,000,000

上海庄鋆投资中心
（有限合伙）

境 内 非 国 有 法
人 2.25% 1,800,000 1,800,000

海宁东证汉德投资
合伙企业 （有限合
伙 ）

境 内 非 国 有 法
人 1.88% 1,500,000 1,500,000

蜂巢股权投资基金
管理 （大连 ）有限公
司－咸宁蜂 巢发展
创业投资管理合伙
企业 （有限合伙）

境 内 非 国 有 法
人 1.88% 1,500,000 1,500,000

栾志刚 境内自然人 1.50% 1,200,000 1,200,000
须国宝 境内自然人 0.47% 375,000 375,000
陈公 境内自然人 0.38% 300,000 300,000

上述股东关联关系或一致行动的
说明

上述股东中王莉和徐磊于 2016 年 4 月 1 日签署 《一致行动人协议》。根据《一致行动
人协议 》约定，双方作为一致行动人行使股东权利 ，承担股东义务 ，共同参与公司的
经营管理。 若双方在公司经营管理等事项上无法达成一致时，应当根据王莉的意见
作出双方的一致行动决定 ，该《一致行动人协议 》无固定期限 ，且不可撤销。

公司是否具有表决权差异安排
□ 适用 √ 不适用
（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表
□ 适用 √ 不适用
公司报告期无优先股股东持股情况。
（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况
□ 适用 √ 不适用
三、重要事项
无。
上海凯淳实业股份有限公司
董事长：王莉
二零二二年四月二十五日
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一、重要提示
本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展

规划，投资者应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。
所有董事均亲自出席了审议本次年报的董事会会议
中汇会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留

意见。
本报告期会计师事务所未变更：公司本年度会计师事务所为中汇会计师事务所（特殊普通

合伙）。
非标准审计意见提示
□ 适用 √ 不适用
公司上市时未盈利且目前未实现盈利
□ 适用 √ 不适用
董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案
√ 适用 □ 不适用
公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为： 以 100,000,000 股为基数， 向全体

股东每 10 股派发现金红利 3.00 元（含税），送红股 0 股（含税），以资本公积金向全体股东每 10
股转增 0 股。

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案
□ 适用 √ 不适用
二、公司基本情况
1、公司简介

股票简称 浙矿股份 股票代码 300837
股票上市交易所 深圳证券交易所
联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表
姓名 林为民 马杰
办公地址 浙江省长兴县和平镇工业园区 浙江省长兴县和平镇工业园区
传真 0572-6959977 0572-6959977
电话 0572-6955777 0572-6955777
电子信箱 zkzg@cnzkzg.com zkzg@cnzkzg.com

2、报告期主要业务或产品简介
（1）公司主要业务情况
公司以中大型矿山机械设备、资源再生处置利用设备等为主导产品，是集绿色、智能装备

的研发、设计、生产、销售和售后服务为一体的综合性企业，能实现成套设备及其智能化管理系
统等整个产业链核心装备的自主研发和生产制造工作。公司围绕破碎、筛分技术优势为砂石矿
山资源破碎加工、金属矿山资源破碎加工、废旧铅酸电池回收再利用、建筑装修垃圾回收再利
用等领域提供一流的绿色智能化装备及整体解决方案。

报告期内，公司继续深耕装备主业，持续夯实矿山加工装备优势领域，在保持提升砂石矿
山资源破碎加工装备业务、金属矿山资源破碎加工装备业务的同时，以国家“30·60”战略目标
为指导，不断拓宽装备应用领域，深入挖掘废旧铅酸电池回收再利用装备、建筑装修垃圾回收
再利用装备的市场机遇， 自主研发核心技术及相关装备并积极开拓上述装备市场，2021 年，公
司实现营业收入 57,325.13 万元， 同比增长 23.86%； 实现净利润 15,760.07 万元， 同比增长
30.10%；扣非后净利润 15,121.60 万元，同比增长 31.72%。

（2）公司主要产品及应用领域
公司产品按照终端用途可分为矿用装备和资源回收再利用装备两大类， 其中矿用设备主

要应用于砂石骨料破碎加工领域和部分金属矿山破碎加工领域，如铁矿等。 产品有 CJ 系列颚
式破碎机、RC 系列圆锥式破碎机、MRC 系列多缸圆锥破碎机、CH-PL 系列立轴冲击式破碎
机、YA 型圆振动筛系列、YJS 型圆振动筛系列、TYAK 椭圆振动筛系列、ZJS 直线振动筛系列、
GZG 型振动给料机系列、ZWS 型双轴振动给料机系列、LSX 液压脱水多功能复合轮式洗砂机
系列、LX 砂石洗选机系列、WS 系列细砂回收装置及绿色矿山智能成套解决方案等。 再生资源
处置利用装备主要应用于废旧铅酸蓄电池回收再利用领域和建筑装修垃圾回收再利用领域，
废旧铅酸蓄电池回收再利用领域的装备主要产品有 CP 系列锤式破碎机、LS 系列螺旋输送机、
CG 系列船型刮板机、SDF 水动力分选系统及废旧铅酸蓄电池回收再利用成套解决方案等。 建
筑装修垃圾回收再利用领域的装备主要有智能分选设备、密度分选设备、磁力分选设备、气动
分选设备及建筑装修垃圾回收再利用成套解决方案等。

（3）公司所处行业情况及下游市场发展变化
1）公司所处行业情况
根据中国证监会发布的《上市公司行业分类指引》，公司所处行业为“专用设备制造业”（行

业代码：C35）。根据国家统计局编制的《国民经济行业分类》（GB/T� 4754-2017），公司的行业类
别为专用设备制造业中的“矿山机械制造”（行业代码： C3511）。 矿山机械行业是为固体原料、
材料和燃料的开采和加工提供装备的重要基础行业之一， 服务于黑色和有色冶金、 煤炭、建
材、化工等重要基础工业部门， 矿山机械主要产品包括：建井设备、采掘凿岩设备、矿山提升
设备、破碎粉磨设备、筛分洗选设备五大类。

公司的主营业务产品主要涉及上述矿山机械产品的破碎和筛分洗选设备两大类， 主要应
用于砂石骨料的加工、金属矿物的加工、资源回收再利用（旧铅酸蓄电池的回收再利用、建筑装
修垃圾的回收再利用）等领域。 根据国家统计局公布的《战略性新兴产业分类（2018）》（国家统
计局令第 23 号），矿山机械制造被认定为属重大成套设备制造类的战略性新兴产业，是国家及
各级政府积极鼓励和重点扶持的行业之一。

此外，公司下游砂石行业、金属矿山行业、固体废弃物综合利用行业（旧铅酸蓄电池的回收
再利用、建筑装修垃圾的回收再利用）的发展与公司及本行业发展关系密切，相关行业的政策
亦对本行业有着重要影响。

2）下游市场发展变化
①砂石骨料破碎筛选装备行业情况
砂石是砂、卵石、碎石等材料的统称，亦称“砂石骨料”、“骨料”或“集料”。 粒径大于 5mm�

的砂石为粗骨料，又称为石；粒径小于 5mm� 的砂石为细骨料，又称为砂。 砂石主要用于与水
泥、 其他添加剂合用以拌制混凝土或砂浆， 是在混凝土及砂浆中起骨架和填充作用的粒状材
料。 建设用砂石是消耗自然资源众多的大宗建材产品，是构筑混凝土骨架的关键原料。

砂石根据来源可分为天然砂和机制砂。早期建筑用砂石主要来源于天然砂石，由于天然砂资源短
期内不可再生，且开采过程中容易对生态环境造成破坏，近年来，随着我国河砂、河卵石资源的逐渐枯
竭，各级政府不断加大对河砂开采的监管力度，并出台了一系列政策鼓励机制砂的开发和应用。 随着
环境保护日益增强，天然砂石资源约束不断趋紧，机制砂石已逐渐成为我国建设用砂石的主要来源。
国内砂石骨料的需求量近十年来一直保持稳定趋势，2021 年，全国砂石产量 197 亿吨注 1，据国家统计
局数据，2021年，全国采矿业固定资产投资同比增长 10.9%注 2。 而砂石行业在局部地区紧缺导致价格
持续上扬的背景下，砂石矿山固定资产投资明显高于其他矿种，初步统计全年增速在 15%左右注 3。（注
1、注 2、注 3数据来源：中国砂石协会发布的《2021年中国砂石行业运行报告》）

砂石骨料产量保持稳定为砂石破碎筛选设备行业发展提供了保障， 而供给侧改革和行业
高质量发展规划则为行业提供了新的增长空间。 2018 年 6 月 22 日，自然资源部发布《砂石行业
绿色矿山建设规范》，砂石上升到国家九大矿业之一。 2019 年 11 月 4 日，国家十部门联合发布
《关于推进机制砂石行业高质量发展的若干意见》；2020 年 3 月 25 日， 国家十五部门联合印发
《关于促进砂石行业健康有序发展的指导意见》随着砂石骨料行业的供给侧改革推进以及高质
量发展要求，砂石矿山的规模化、智能化、绿色化成为了新的发展趋势。

砂石骨料行业的供给侧改革以及高质量发展是多方面的， 从规划调控， 不断提高准入条
件，到综合整治，严格控制矿山质量再到稳定生产规模，提高集约化程度，国家及行业主管部门
从多维度，多阶段入手我国砂石类资源开发管理。近年来，小型砂石矿权快速整合，全国砂石矿
山数量呈下降趋势，砂石矿山规模化、集约化初见成效，截至 2021 年年底，砂石矿山数量约 1.5
万个注 4，未来几年，行业的持续整合以及高质量发展将是发展主线，大中型矿山将成为行业
主流，因此，适应大中型矿山的中高端破碎筛选设备将拥有更大的市场空间。（注 4 数据来源：
中国砂石协会发布的《2021 年中国砂石行业运行报告》）

②金属矿山破碎装备行业情况
公司的金属矿山装备目前主要应用于铁矿领域， 截至 2020 年， 国内铁矿石探明储量为

108.78 亿吨注 5，中国的铁矿石储量目前位于全球第四注 6，仅排于澳大利亚、巴西、俄罗斯之
后，中国具有丰富的铁矿石资源，但同时，国内的铁矿石平均品位相对较低，仅为 34.5%注 7，远
低于全球铁矿石平均品位 47.2%注 8。 为满足国内需求，目前除了增加国内铁矿石原矿开采数
量外，其余基本依靠国外进口。根据国家统计局数据，国内 2021 年铁矿石原矿产量为 98,052.80
万吨注 9， 相比 2020 年铁矿石原矿产量 86,671.70 万吨注 10， 增加了 11,381.1 吨， 累计增长
9.4%（经修正） 注 11， 而根据海关总署数据注 12，2021 年同期， 国内进口铁矿砂及其精矿
112,431.5 万吨，同比下降 3.9%，但仍要高于国内铁矿石原矿产量。 进口铁矿石产品，受国际政
治局势和新冠疫情等因素影响较大，其价格和数量的不可控因素较多，因此，未来 5-10 年内我
国的矿产市场立足于开发利用本国矿产资源，并在此基础上合理利用国外资源将是必然趋势。
工信部和中国钢铁行业协会等国家相关部门正在规划“十四五”时期，钢铁行业要增强资源保
障能力，消除不利于铁矿资源开发的政策性障碍，加快国内铁矿资源开发，提升国内铁矿资源
自给率。国内巨大的矿产资源储量和数量庞大的低品位矿的开发需要通过大量先进的破碎、筛
选设备来提高选矿厂的洗选效率，这将对破碎、筛选设备在铁矿行业的应用起到较大的推动作
用，市场增量空间将随着铁矿等金属储备资源的深度开采利用而逐步体现。（注 5 数据来源：生
态资源部发布的《中国矿产资源报告 2021》；注 6、注 7、注 8 数据来源： USGS（美国地质勘探
局）发布的《Mineral� Commodity� Summaries� 2022》；注 9、注 10、注 11 数据来源：国家统计局国家
数据网站；注 12 数据来源：海关总署发布的《2021 年 12 月全国进口重点商品量值表》。 ）

③建筑垃圾回收再利用装备行业情况
建筑垃圾是指建设单位、施工单位新建、改建、扩建和拆除各类建筑物、构筑物、管网等，以

及居民装饰装修房屋过程中产生的弃土、弃料和其他固体废物。
我国建筑垃圾处理起步较晚，无害化处理能力较低，主要采取填埋、露天堆放等较为粗放

的处理方式。这不仅浪费了宝贵的可再生资源，缩短了垃圾填埋场使用寿命，占用了大量土地，
还会随之产生一系列环境问题。首先，建筑垃圾在堆放和填埋过程中，由于发酵和雨水的淋溶、
冲刷，以及地表水和地下水的浸泡而渗滤出的污水（渗滤液或淋滤液），会造成周围地表水和地
下水的严重污染。 其次，建筑垃圾中的有害物质（油漆、涂料和沥青等释放出的多环芳烃等）通

过垃圾渗滤液渗入土壤中，从而发生一系列物理、化学和生物反应，通过过滤、吸附和沉淀，为
植物根系吸收或被微生物合成吸收，造成土壤的污染；同时，碎石块进入附近的土壤，改变土壤
的物质组成，破坏土壤的结构，降低土壤的生产力。 再次，在温度和水分的作用下，建筑垃圾中
部分有机物分解产生有害气体，排放到空气中会污染大气；垃圾中的细菌和灰尘随风飘散，造
成空气污染；少量可燃建筑垃圾在焚烧过程中会产生有毒致癌物，造成二次空气污染。

随着我国城市建设与改造的提速，拆旧建新工程与日俱增，建筑垃圾污染和垃圾围城问题
日益严峻。 数据显示，目前我国城市建筑垃圾年产生量超过 20 亿吨，是生活垃圾产生量的 8 倍
左右，约占城市固体废物总量的 40%注 12。 建筑垃圾已成为我国城市单一品种排放数量最大、
最集中的固体垃圾。相较于巨大的建筑垃圾产生量，我国建筑垃圾资源化利用率仅为 5%左右，
远低于韩国、日本、德国等发达国家 90%以上利用率水平。 注 13（注 12 数据来源：中央人民政
府网站；注 13 数据来源：前瞻产业研究院发布报告）

事实上，建筑垃圾经过分拣、剔除或粉碎后，可转化为再生粗（细）骨料、再生粉体、冗余土
等再生材料，利用再生材料又可制备成再生混凝土和砂浆、免烧再生制品等资源化利用产品。
因此，建筑垃圾作为一种可再生利用的资源，具有巨大的回收利用价值及市场发展潜力。 据市
场研究预计，2020 年我国建筑垃圾处理市场的体量已经超过 1000 亿元。

2015-2020 年我国建筑垃圾处理行业市场规模（单位：亿元）

资料来源：前瞻产业研究院
据 2020 年 4 月修订的《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》规定，县级以上地方人

民政府应当加强建筑垃圾污染环境的防治，建立建筑垃圾分类处理制度。县级以上地方人民政
府应当制定包括源头减量、分类处理、消纳设施和场所布局及建设等在内的建筑垃圾污染环境
防治工作规划。 国家鼓励采用先进技术、工艺、设备和管理措施，推进建筑垃圾源头减量，建立
建筑垃圾回收利用体系。县级以上地方人民政府应当推动建筑垃圾综合利用产品应用。国家相
关部门在 2018 年 12 月和 2021 年 12 月相继发布了《“无废城市”建设试点工作方案》《“十四五”
时期“无废城市”建设工作方案》等固废和建筑垃圾处置利用指导文件和具体工作方案。随着我
国“双碳”战略目标的提出及实施，垃圾分类以及特殊垃圾处理都将进入针对性处理时代。对于
建筑垃圾而言，提高回收利用率是可持续发展的必由之路，建筑垃圾资源化处理将进入规模化
快速发展期，从而为建筑垃圾破碎、筛选设备在环保领域的应用带来巨大的市场前景。

④废旧铅酸蓄电池回收再利用装备行业情况
铅酸蓄电池目前主要用于电动轻型车动力领域，根据前瞻产业研究院数据，2020 年国内铅

酸蓄电池产量约 22735.6 万千伏安时，同比增长 12.28%。 根据《中华人民共和国固体废物污染
环境防治法》规定，国家建立电器电子、铅蓄电池、车用动力电池等产品的生产者责任延伸制
度。 电器电子、铅蓄电池、车用动力电池等产品的生产者应当按照规定以自建或者委托等方式
建立与产品销售量相匹配的废旧产品回收体系，并向社会公开，实现有效回收和利用。因此，各
类由于使用寿命到期、 损坏等原因淘汰的废旧铅酸蓄电池必须由取得资质的铅酸蓄电池生产
厂家或由具有相应资质的危废处置单位回收处置再利用。

公司生产的废旧铅酸蓄电池回收再利用装备的下游客户主要集中于铅酸蓄电池生产企
业、危废处置企业等，目前包括天能、超威等国内铅酸蓄电池一线生产厂商均配套建设了废旧
铅酸蓄电池回收生产线，用以回收其生产的经使用的废旧铅酸蓄电池，上述行业龙头企业也均
是公司客户。

3、主要会计数据和财务指标
（1）近三年主要会计数据和财务指标
公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据
□ 是 √ 否
单位：元

2021 年末 2020 年末 本年末比上年末增减 2019 年末
总资产 1,499,250,729.02 1,259,179,422.78 19.07% 627,145,867.88
归属于上市公司股东的净资产 1,070,384,814.48 942,771,888.98 13.54% 440,129,328.19

2021 年 2020 年 本年比上年增减 2019 年
营业收入 573,251,296.07 462,823,177.31 23.86% 369,395,459.34
归属于上市公司股东的净利润 157,600,703.99 121,135,837.07 30.10% 96,193,579.21
归属于上市公司股东的扣除非
经常性损益的净利润 151,216,005.24 114,798,679.70 31.72% 92,482,980.67
经营活动产生的现金流量净额 152,708,799.66 131,791,301.25 15.87% 102,804,973.10
基本每股收益 （元/股 ） 1.58 1.38 14.49% 1.28
稀释每股收益 （元/股 ） 1.58 1.38 14.49% 1.28
加权平均净资产收益率 15.74% 17.52% -1.78% 24.54%

（2）分季度主要会计数据
单位：元

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度
营业收入 124,961,511.77 153,035,800.81 145,534,799.87 149,719,183.62
归属于上市公司股东的净利润 36,481,376.61 43,683,646.71 37,450,191.79 39,985,488.88
归属于上市公司股东的扣除非经
常性损益的净利润 36,117,779.01 41,114,225.56 37,742,227.79 36,241,772.88
经营活动产生的现金流量净额 43,785,678.38 64,734,267.58 14,105,911.46 30,082,942.24

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、 半年度报告相关财务指标存在重
大差异

□ 是 √ 否
4、股本及股东情况
（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表
单位：股

报告期末普通
股股东总数 7,044

年 度 报 告 披 露 日
前 一 个 月 末 普 通
股股东总数

6,999 报告期末表决权恢复的
优先股股东总数 0

持 有 特 别 表 决
权 股 份 的 股 东
总数 （如有 ）

0

前 10 名股东持股情况

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 持 有 有 限 售 条
件的股份数量

质押、标记或冻结情况
股份状态 数量

陈利华 境内自然人 32.55% 32,550,000 32,550,000 - 0
湖州君渡投资管理有限公
司 境内非国有法人 7.50% 7,500,000 7,500,000 - 0
陈利刚 境内自然人 6.68% 6,675,000 6,675,000 - 0
陈利群 境内自然人 6.68% 6,675,000 6,675,000 - 0
段尹文 境内自然人 6.68% 6,675,000 6,675,000 - 0
陈连方 境内自然人 6.68% 6,675,000 6,675,000 - 0
浙江省创业投资集团有限
公司 国有法人 3.25% 3,251,000 0 - 0
中国农业银行股份有限公
司－工银瑞信战略转型主
题股票型证券投资基金

其他 2.14% 2,136,700 0 - 0

招商银行股份有限公司－
工银瑞信战略远见混合型
证券投资基金

其他 1.87% 1,871,697 0 - 0

上海大正投资有限公司 境内非国有法人 1.17% 1,165,900 0 - 0

上述股东关联关系或一致行动的说明

1.湖州君 渡投资 管理 有限公 司为 公 司 核 心 员 工 共 同 出 资 设 立 的 员 工
持股 平台 ；
2.陈 利 华 、 陈 利 群 、 陈 连 方 、 陈 利 刚 为 兄 弟 关 系 ，段 尹 文系 陈 利 华
配偶的 弟弟 ； 公 司 董 事 长 、 实 际 控 制 人 陈 利 华 与 陈 利 群 、 陈 连 方 、
陈利 刚 、段尹 文为 一致行 动人 ；
除上述股东外公司未知其他股东之间是否存在关联关系或属一致行动人。

公司是否具有表决权差异安排
□ 适用 √ 不适用
（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表
□ 适用 √ 不适用
公司报告期无优先股股东持股情况。
（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况
□ 适用 √ 不适用
三、重要事项
（一）终止以简易程序向特定对象发行股票事项
公司于 2021 年 3 月 9 日召开第三届董事会第十次会议、 第三届监事会第十次会议，于

2021 年 4 月 13 日召开公司 2020 年年度股东大会，审议通过了《关于公司 2021 年度以简易程序
向特定对象发行股票方案的议案》等相关议案，拟发行股票数量不超过 3,000 万股（含本数），
募集资金总额不超过（含）15,000 万元。 鉴于公司业务发展规划及市场融资环境等诸多因素发
生变化，为能更好地开展后续战略部署并制定更符合实际需求的融资计划，公司经审慎分析并
与中介机构沟通论证， 决定终止 2021 年度以简易程序向特定对象发行股票的方案。 公司于
2022 年 4 月 21 日召开第三届董事会第十七次会议、第三届监事会第十六次会议，审议通过了
《关于终止公司 2021 年度以简易程序向特定对象发行股票事项的议案》， 同意公司终止 2021
年度以简易程序向特定对象发行股票方案。 因公司 2020 年年度股东大会已授权董事会办理公
司 2021 年度以简易程序向特定对象发行股票相关事宜，本次终止事项无需提交公司股东大会
审议。

（二）筹划向不特定对象发行可转换公司债券事项
基于经营发展需要，公司筹划向不特定对象发行可转换公司债券。 鉴于公司前次以简易程

序向特定对象发行股票预案公布以来，拟募集资金投资项目“建筑垃圾资源回收利用设备生产
基地建设项目（一期）”已取得一定进展，经公司第三届董事会第十七次会议及第三届监事会第
十六次会议审议通过《关于公司向不特定对象发行可转换公司债券方案的议案》，公司拟将“建
筑垃圾资源回收利用设备生产基地建设项目（一期）”调整为本次向不特定对象发行可转换公
司债券的募集资金投资项目之一，继续落实推进。

（三）关于投资建设废旧新能源电池再生利用装备制造示范基地项目事项
公司拟在浙江省长兴县和平镇工业园区投资建设废旧新能源电池再生利用装备制造示范

基地项目，项目计划总投资人民币 4.06 亿元。 本项目名称为废旧新能源电池再生利用装备制
造示范基地项目；投资主体为本公司；项目内容为本项目计划总投资 4.06 亿元（其中固定资产
投资 3.04 亿元），拟新增土地 78 亩，建造厂房及辅助用房，搭建废旧新能源电池资源综合利用
产线和废旧新能源电池破碎分选设备生产线。项目建成后，公司废旧新能源电池的年处理能力
将达 2.10 万吨，并将实现年产 10 套废旧新能源电池破碎分选设备的能力；项目建设地点为浙
江省长兴县和平镇工业园区；项目投资总额为 4.06 亿元，最终项目投资总额以实际投资支出
情况为准，项目资金来源为自有或自筹资金，经测算，本项目达产后，预计可实现内部收益率
（税后）为 24.08%，税后投资回收期（含建设期，静态）为 6.24 年。

具体事项详请查阅公司于本公告日同日披露于巨潮资讯网的相关公告。
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深圳市易天自动化设备股份有限公司
2021 年年度报告摘要

一、重要提示
本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展

规划，投资者应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。
所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。
信永中和会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无

保留意见。
本报告期会计师事务所变更情况：公司本年度会计师事务所为信永中和会计师事务所（特

殊普通合伙），未发生变更。
非标准审计意见提示
□ 适用 √ 不适用
公司上市时未盈利且目前未实现盈利
□ 适用 √ 不适用
董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案
√ 适用 □ 不适用
公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为： 以公司现有总股本 139,521,029 股

为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 1.00 元（含税），送红股 0 股（含税），以资本公积金
向全体股东每 10 股转增 0 股。

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案
□ 适用 √ 不适用
二、公司基本情况
1、公司简介

股票简称 易天股份 股票代码 300812
股票上市交易所 深圳证券交易所
变更前的股票简称 （如有） 不适用
联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表
姓名 陈飞 李嘉颖

办公地址 深圳市宝安区沙井街道大王山社区西部
工业园第一幢

深圳市宝安区沙井街道大王山社区西部
工业园第一幢

传真 0755-29706670 0755-29706670
电话 0755-27850601 0755-27850601
电子信箱 IR@etmade.com.cn IR@etmade.com.cn

2、报告期主要业务或产品简介
（一）、报告期内公司从事的主要业务、主要产品及用途
公司主要从事平板显示模组组装设备的研发、生产与销售，目前主要产品为偏光片贴附系

列设备、背光组装系列设备、全贴合系列设备、清洗设备、邦定设备及其他设备。 公司所产设备
可广泛应用于平板显示器件中显示模组的组装生产， 并已向半导体微组装设备、Mini� LED 巨
量转移生产设备等领域拓展。平板显示器件是智能手机、平板电脑、笔记本电脑、可穿戴电子设
备、电视、冰箱、空调、仪器仪表等需要显示功能的电子产品的重要部件。 随着以大屏智能手
机、可穿戴电子设备为代表的新兴消费类电子产品和智能家居产品市场需求的迅速扩大，我国
平板显示器件出货量保持持续增长，带动了平板显示器件生产设备的快速发展。

报告期内，公司从事的主要业务、主要产品及用途、经营模式未发生重大变化。 依托公司在
先发优势、技术优势、经营模式、客户资源、市场服务等方面积累的优势，不断拓展公司在平板
显示模组组装设备领域的市场份额。同时，基于精准对位、精准贴附技术，公司产品向半导体微
组装设备、Mini� LED 巨量转移生产设备等领域拓展。

（二）、报告期内公司经营模式
1、经营模式
装备制造行业普遍存在技术开发难度大、定制化程度高、生产制造难以规模化的特点。 国

内外优秀企业正逐步实现经营的模块化，即借鉴汽车制造行业，将整机逐级分解成多个标准模
块，对标准模块进行管理，以实现标准模块的批量制造和质量管控，提升管理效率、提升产品质
量、降低采购成本、缩短交付周期。

公司基于自主研发的核心技术，构建了模块化的经营模式。 在研发、采购、生产和销售过程
中不断提高产品的标准化模块比例，减少产品的定制项，提高研发效率和产品质量，降低采购
和生产成本，同时缩短了产品交付周期。

2、研发模式
基于模块化的经营模式，公司建立了模块化的研发模式。 公司将产品逐级分解成多个标准模块，

建立模块库，研发人员不断地开发新模块来丰富模块库，同时不断完善每一个模块，以达到每一个模
块性价比最高。将模块库中的模块进行组合，即可形成整机或生产线。根据模块开发的难度和创新度，
公司模块开发分为前瞻研发、二次开发、定制开发。前瞻研发主要负责创新度高、开发难度大的全新模
块研发；二次开发主要针对全新模块开发不同性能、不同参数的衍生模块；定制开发主要满足具体客
户差异化需求，在前瞻研发和二次开发的基础上开发特定模块。

通过模块化的研发，有利于提高公司研发效率，提高产品的质量和稳定性。
3、采购模式
基于模块化设计，对通用性较强的模块中的物料，以及各模块均会使用的物料，公司采取

批量采购来降低物料单价，实现采购成本降低。 该类物料通用性强，不存在因设备定制化而产
生呆滞的风险。

公司将部分通用性不强的模块中的物料划分为专用物料。 受公司产品定制化特征影响，为
避免批量采购可能产生的物料呆滞风险，同时提高物料周转效率，减少物料资金占用，公司对
专用物料采用根据订单专项采购的采购模式。

在供应商选择方面，公司建立了较为严格和完善的供应商遴选制度。 多渠道、多途径遴选
合格供应商，并对合格供应商名单进行动态化管理。供应商遴选制度的建立及有效执行保证了
生产的稳定并有效控制了产品的成本和质量。经过多年的合作，公司与主要供应商保持了长期
稳定的业务关系，有利于保证原材料价格和质量的稳定。

4、生产模式
与模块化经营模式相对应，公司采用“通用模块批量生产、专用模块定制生产”的生产模

式。批量生产有利于提高生产效率，降低生产成本，保证产品一致性和稳定性。定制生产主要为
满足不同客户对生产工艺、技术水平、产品类别、产品技术指标的差异化需求。

生产形式上，生产环节主要根据研发部门提供的产品设计书进行装配和调试，其中零部件
均为外购，生产过程不需要大量的机器设备，公司生产经营具有显著的轻资产和柔性化特征。

生产过程中品质部与生产部密切配合保证产品生产质量。 产品经调试并检测合格后转交
仓库并根据客户要求安排发货。

5、销售模式
公司产品存在较为明显的定制化特征，与此相适应，公司销售模式以直销为主。 此外公司

亦存在少量通过经销商实现的销售，由经销商提供客户需求信息，共同获取客户订单。
凭借在平板显示器件生产设备行业领先的技术水平、稳定的产品性能、快速响应的售后服

务，公司在行业内享有较高的品牌知名度和美誉度，产品已基本实现对国内外主要平板显示器
件生产厂商的覆盖。 对于已形成稳定合作关系的现有客户， 由公司销售人员负责日常关系维
护，及时沟通和了解客户设备需求，根据需要安排公司技术人员与客户就需求实现方式、技术
路线选择等问题进行更为深入和细致的交流，争取客户订单，扩大市场占有率。 此外公司会参
与部分行业影响力较大的专业展会、技术研讨会，集中展示公司形象、技术实力、最新研发成
果，以拓展潜在的目标客户。

（三）、报告期内公司主要业绩驱动因素
近年来，国务院、国家发改委及工信部等主管部门陆续出台了一系列政策，大力支持我国

平板显示及相关生产设备制造行业的发展。 特别是在《中国制造 2025》《“十三五”国家战略性
新兴产业发展规划》《“十三五” 先进制造技术领域科技创新专项规划》 等政策相继实施后，我
国平板显示器件生产设备行业及下游行业发展迅速。

报告期内，公司坚持科技创新，以客户需求为导向，加强资源配置与协同，加深与现有客户的战略合
作，并大力推进产品和市场的开拓工作。同时，公司进一步完善模块化经营模式、矩阵式管理模式，持续推
进降本增效管理措施，降低运营成本，提升管理效益，公司整体业绩较上年同期实现了较好增长。

2021 年以来，经济逐步复苏，公司及合作伙伴生产经营恢复正常，收入维持稳定。 同时，报
告期内，公司达到验收标准且确认收入的部分订单毛利率较高，驱动毛利率同比上升。

（四）、报告期内公司所处行业情况
根据《国家国民经济行业分类》（GB/T4754-2017）和中国证监会 2012 年发布的《上市公司

行业分类指引》，公司所属行业为“制造业”中的“专用设备制造业”，行业代码为 C35，具体为平
板显示器件生产设备行业。

平板显示行业是电子信息产业的支柱，属于战略性基础产业。 平板显示器件生产设备行业
属于高端装备制造行业，是实现我国平板显示器件自主生产的关键行业，目前正处于逐步替代
进口产品的阶段。 国家及行业主管部门高度支持行业的发展，制定了《中国制造 2025》等一系
列政策鼓励和支持行业企业做大做强。

1、平板显示器件生产设备行业发展情况
随着以移动互联网、物联网、云计算、大数据等为代表的新一代信息通信技术的迅猛发展，作为应

用平台及终端的智能手机、平板电脑、可穿戴电子设备等消费类电子产品和智能家居产品的市场需求
持续增长，智能终端出货量不断攀升。 平板显示器件作为智能手机、平板电脑、可穿戴电子设备、智能
家居等智能终端设备的关键部件，其市场需求也呈较快增长趋势。 平板显示产业规模急剧增大，与大
规模集成电路产业和软件产业一起构成信息产业中的三大支柱产业。

我国在平板显示器件后段的平板显示模组领域起步较早， 发展较快。 根据国际调研机构
Omdia 的研究数据，近年来我国平板显示模组产能不断提高，成为了全球最大的显示模组组装
基地。随着全球平板显示行业的不断发展及产业转移，我国平板显示模组产能仍将保持持续增
长趋势， 预计我国平板显示模组产能将由 2017 年的 348 百万片 / 月增至 2022 年 444 百万片 /
月，继续保持全球最大显示模组生产基地的地位。

随着我国装备制造业技术水平的不断进步， 国内在平板显示模组组装设备领域取得突破
性进展，涌现出包括公司在内的一批优秀企业。部分国产全自动平板显示模组组装设备的技术
和制造水平已接近国际先进企业， 产品质量和性能已完全可以满足中小尺寸平板显示模组组
装工艺的需要。目前，我国本土平板显示模组组装设备企业在与国外企业的竞争中已具备了一
定优势：一是在产品质量和性能基本相当的情况下价格和成本较低，性价比突出；二是与国外
企业相比，更贴近市场和客户，具有显著的本土化服务优势，便于技术交流与提供全面的售后
服务和技术支持。 本土企业的崛起和发展逐渐打破了国外企业在我国高端全自动平板显示模
组组装设备领域的垄断地位，进口替代进程正在加速。

2、公司所处的行业地位
公司是国内为数不多的具备全自动平板显示模组组装设备研发和制造能力的企业之一，

产品质量和技术性能达到国际先进水平，为客户提供国产化设备，实现进口替代。 尤其在偏光
片贴附系列设备领域，公司产品较其他国内产品具有较为明显的技术优势，是国内主流平板显
示器件厂商首选的国产设备品牌。

依靠先进的技术、稳定的产品质量、完善的售后技术支持，公司产品获得了京东方、深天
马、TCL 等一线平板显示器件厂商的高度认可， 并成为其重要的平板显示器件生产设备供应
商，在行业内树立了较高的知名度和美誉度。

（五）、报告期内公司经营情况简介
报告期内， 面对新冠疫情的反复以及复杂多变的外部经济形势， 公司在科学做好疫情防

控、鼓励全员接种新冠疫苗的前提下，紧密围绕 2021 年度经营目标，积极调配内外资源，在维
护原有客户关系的同时，积极开拓新客户。其次，公司持续加大研发投入，保持公司在国内平板
显示模组组装设备行业的先发优势。 第三，公司加强可视化、精细化管理，提高经营效率，控制
生产成本。 此外，公司在完善内控体系，加强信息化建设的同时，稳步推进募投项目建设。

2021 年度， 公司实现营业收入 48,387.30 万元， 较上年同期上升 12.46%； 实现营业利润
7,020.85 万元，较上年同期上升 12.21%；利润总额 7,433.12 万元，较上年同期上升 10.99%；归
属于上市公司股东的净利润 7,011.76 万元，较上年同期上升 18.93%。

报告期内，公司主要经营情况如下：
1、积极开拓市场，丰富产品线
报告期内，公司在继续维持并加深与原有客户的稳定合作关系的同时，不断拓展新客户。

具体如下：
公司在中小尺寸 LCD 清洗偏贴设备市场上持续保持领先地位；获得无锡夏普、苏州友达、

北海惠科、华星光电、群创光电等客户订单，持续加强了公司在国内中小尺寸偏贴设备的领先
地位。

在中大尺寸平板显示设备市场上，公司持续取得杉金光电、北海惠科、福州京东方、华星光
电、成都中电熊猫、厦门友达、广州聚华等国内重点客户的订单。 同时，公司上料清洗偏贴脱泡
生产线尺寸最大可达 100 寸，覆膜设备尺寸最大可达 140 寸。

在柔性 OLED 设备领域，公司持续取得相关客户的订单。 除持续取得偏贴等贴附类设备订
单，在 OLED� LLO 制程的前后清洗机、覆膜机方面也取得突破，获得了华星光电、聚华等客户
的订单。 在京东方的重点产品供应链上，公司在盖板清洗、擦拭、软对软贴附、A� lami 等工艺方
面持续获得订单，并获得了量产认证。

此外，公司控股子公司微组半导体在持续加深与原有客户航卫通用、联影医疗、京东方、鸿
利显示等客户的合作外，也不断拓展东软医疗、湖畔光电、光驰晶显、雷曼光电、聚飞光电等新
客户的合作，为公司持续开拓半导体领域的自动化设备增强信心。

报告期内，公司实现营业收入 48,387.30 万元，较上年同期上升 12.46%。 其中，公司控股子
公司微组半导体，实现营业收入 2,861.99 万元，较上年同期上升 139.59%。

2、强化技术创新，增强核心竞争力
公司自成立以来，高度重视研发投入与技术创新，以不断增强公司核心竞争力。 报告期内，

公司持续加大研发投入， 研发投入 5,500.87 万元， 较上年同期增加 35.77%， 占营业收入的
11.37%。 在研发成果方面，截至 2021 年 12 月 31 日，公司已获得授权专利 127 项，软件著作权
92 项。

报告期内，在大尺寸研磨清洗偏贴生产线方面，公司持续完善并不断丰富产品线，LCD 面
板尺寸成功从 65 寸拓展到 100 寸。 针对 100 寸面板清洗项目， 公司自主研发了多研磨头上下
同时研磨技术、AOI 在线缺陷检测技术、研磨带异物强力去除技术、大张面板风干技术以及解
决制程静电消除技术。基于中大尺寸清洗技术经验的长期积累并深度研发，公司在大尺寸研磨
清洗设备 50um 以上异物去除能力达 99%以上。 在 100 寸偏光片贴附设备方面， 公司采用
SHEET 贴附方式，贴附精度达±0.2mm。 未来公司在大尺寸面板的相关设备，也将逐步打破进
口设备的垄断地位。

报告期内，在大尺寸柔性 OLED 制程方面，公司研发了 65 寸 BP 膜贴附生产线。 针对该项
目，公司自主研发了大张柔屏非接触清洁技术、大张柔屏无痕搬送技术、吸附低摩擦滚轮贴附
技术，搭配已有大尺寸上料及撕膜技术、视觉定位等核心技术，贴附精度达 0.2mm，贴附良率达
99%以上。

报告期内，公司持续加强对平板显示器件前段生产设备的研发，在大尺寸覆膜设备方面，
公司自主研发的 140 寸全自动覆膜设备，贴附精度达±0.3mm，贴附良率达 99%。

报告期内， 公司控股子公司微组半导体研发并推出的 CT 探测器高精度微组装设备、
MiniLED 返修设备 (COG 背光 / 直显）、硅基 OLED 玻璃贴合设备已实现出货。 公司控股子公
司易天半导体成功研发出 Mini� LED 巨量转移设备， 可广泛应用于平板显示技术及背光技术
领域相关产品的生产，如，商业显示、指挥中心、家庭影院、车载显示、笔记本电脑、平板显示，
桌面显示等。

3、优化管理机制，提高经营效率
报告期内，公司持续加强可视化管理和 5S 管理，增加了必要的可视化设备，使各在制设备

的生产状况、生产进度及问题点和解决方案等关键信息清晰明确，有利于部门内和部门间的协
同工作。 同时，利用公司信息化平台，开展各种形式的合理化建议工作，让员工形成“主动发现
问题—积极推动问题解决”的工作模式，快速解决各种工作中的异常问题，优化工作质量，提升
工作效率。

此外，公司在报告期内，进一步完善及优化供应链管理体系，利用公司不断升级的信息化
系统，逐步实现采购全流程的信息化、看板化，为支撑供应链的高效运作提供保障。 同时，为进
一步提高仓储管理及配送效率，公司逐步完善仓储管理系统，为公司未来建立科学完善的仓储
和配送模式奠定基础。

4、完善内控体系，加强信息化建设
报告期内，公司积极梳理各项流程，完善各项规章制度，实行日常合规监控、检查与督促并

重，不断深化和完善内控制度体系建设，并及时、准确、完整的履行信息披露义务。
同时，在大数据应用让管理逐渐透明化、集成化、系统化的时代，为保障经营管理更加高

效，公司持续加大信息化投入。 通过完善或升级信息化系统、梳理业务流程，进一步将 ERP、
OA、SRM、PLM 系统集成整合，提升业务运营效率和经营效益。 报告期内，公司成功上线金蝶
云星空 ERP 系统，实现公司及子公司业务与财务的融合，进一步提升公司数字化经营能力；成
功上线工程师设计选型零部件标准化优选系统（PartSolution）， 建立零部件标准库和物料优选
库，以提高物料重用率和设计效率；启动实施供应商管理系统（SRM、WMS），为公司建立快速
响应订单的管理平台提供支持和保障。

5、积极建设中山基地，稳步推进募投项目
2020 年 1 月 9 日，公司已完成首次公开发行股票并在创业板上市工作，募集资金已到位并

可投入使用。 报告期内，公司积极推进中山基地建设。 截至 2021 年 12 月 31 日，中山基地的厂
房建设主体工程已完工，生产车间的厂房装修工程装修进度为 21.44%。 2021 年度，部分设备已
在中山基地进行试产。

3、主要会计数据和财务指标
（1）近三年主要会计数据和财务指标
公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据
□ 是 √ 否
单位：元

2021 年末 2020 年末 本 年 末 比 上 年 末 增
减 2019 年末

总资产 1,469,667,139.87 1,286,102,755.57 14.27% 1,143,921,253.93
归属于上市公司股东的净资产 828,271,131.68 764,991,833.92 8.27% 738,483,962.44

2021 年 2020 年 本年比上年增减 2019 年
营业收入 483,873,028.29 430,278,600.54 12.46% 488,980,035.20
归属于上市公司股东的净利润 70,117,554.05 58,956,394.18 18.93% 92,617,202.05
归属于上市公司股东的扣除非
经常性损益的净利润 61,735,021.68 43,619,629.16 41.53% 87,487,645.65

经营活动产生的现金流量净额 -8,471,556.52 -49,380,738.73 82.84% 74,713,455.01
基本每股收益 （元/股 ） 0.50 0.42 19.05% 0.66
稀释每股收益 （元/股 ） 0.50 0.42 19.05% 0.66
加权平均净资产收益率 8.81% 7.88% 0.93% 29.64%

（2）分季度主要会计数据
单位：元

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度

营业收入 82,227,692.75 125,992,928.88 103,447,151.24 172,205,255.42
归属于上市公司股东的净利润 23,545,495.46 24,500,686.74 15,509,547.85 6,561,824.00
归属于上市公司股东的扣除非
经常性损益的净利润 20,678,372.21 20,234,209.77 14,897,645.28 5,924,794.42

经营活动产生的现金流量净额 -26,696,524.10 -10,475,672.99 -1,191,885.16 29,892,525.73
上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、 半年度报告相关财务指标存在重

大差异
□ 是 √ 否
4、股本及股东情况
（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表
单位：股

报告期末普通
股股东总数 14,029

年度报告披露
日前一个月末
普通股股东总
数

14,118
报告期末表决
权恢复的优先
股股东总数

0
持有特别表决
权股份的股东
总数 （如有 ）

0

前 10 名股东持股情况

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 持 有 有 限 售 条
件的股份数量

质押、标记或冻结情况
股份状态 数量

柴明华 境内自然人 17.42% 24,300,000 24,300,000
高军鹏 境内自然人 14.62% 20,394,000 20,250,000 质押 8,490,000
胡靖林 境内自然人 8.86% 12,366,000 12,366,000
深圳市易天恒投资管理合伙企业
（有限合伙）

境 内 非 国 有
法人 7.84% 10,935,000 10,935,000

深圳同创锦绣资产管理有限公司－
深圳市同创伟业创新节能环保创
业投资企业（有限合伙）

其他 4.19% 5,841,300 0

常州九洲创星创业投资合伙企业
（有限合伙）

境 内 非 国 有
法人 3.62% 5,049,000 5,049,000

康宏刚 境内自然人 2.90% 4,050,000 3,037,500
陈飞 境内自然人 2.90% 4,050,000 3,037,500
徐来 境内自然人 1.03% 1,432,400 1,074,300
厦门龙润股权投资合伙企业 （有限
合伙 ）

境 内 非 国 有
法人 0.64% 888,740 0

上述股东关联关系或一致行动的说明

公司控股股东 、实际控制人柴明华 、高军鹏 、胡靖林三人签署 《一致行
动协议 》，因此柴明华 、高军鹏 、胡靖林三位股东属于一致行动人 。 同
时 ，三人通过 《一致行动协议 》共同控制深圳市易天恒投资管理合伙
企业（有限合伙 ）。 除此之外，公司未知其他股东之间是否存在关联关
系，是否属于一致行动人。

公司是否具有表决权差异安排
□ 适用 √ 不适用
（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表
□ 适用 √ 不适用
公司报告期无优先股股东持股情况。
（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况
□ 适用 √ 不适用
三、重要事项
详见公司《2021 年年度报告》“第六节 重要事项”。
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