
在中国经济的广袤田野上，小微企业如繁

星点点，汇聚成推动发展的磅礴力量。

为更好地服务小微企业，中国银行依托小

微企业融资协调工作机制有关要求，建立“支持

小微企业融资专班”，组织“千企万户大走访”活

动，进一步统筹全行资源，提升对小微企业融资

的支持力度。

从雪域高原到江南水乡，从田间地头到跨

境商海，中行人用脚步丈量需求，用创新破解难

题，让金融活水精准滴灌每一寸热土，彰显大行

担当与家国情怀。

截至今年 3月末，中国银行普惠贷款余额

2.53万亿元，当年新增 2486.49亿元，同比多增

262.80亿元。贷款户数 165.25万户，当年新增

15.72万户，同比多增3.14万户。

金融支持乡村振兴

在西藏拉萨，某工贸公司是一家从事牦牛

绒毛收购、加工、生产、销售全链条经营的小微

企业，产品畅销国内外，是农业产业化国家重点

龙头企业。中国银行工作人员通过“千企万户

大走访”了解到，受外部环境影响，近年来企业

出口受阻，库存积压增加，面临较大资金周转压

力。西藏中行工作专班依据企业特点，制定知

识产权质押融资授信方案，丰富担保增信方式，

化“知产”为“资产”，助力企业渡过难关。

在广东梅州，柚子产业是当地经济重要支

柱。针对果农在种植与销售环节的融资痛点，

中国银行推出“惠农通宝”产品，精准对接柚企

柚农金融需求，以果农收入为还款来源，为果农

提供灵活期限和优惠利率贷款服务，打通金融

服务柚子产业发展“最后一公里”。

在江苏苏州，阳澄湖大闸蟹是当地特色农

产品中一张重要名片。中国银行对阳澄湖水

产养殖特色产业市场进行调研，并根据小微客

群企业个性化场景下的金融需求，出台区域贷

款产品——“蟹协贷”，重点支持蟹塘改造、螃

蟹养殖及流转经营等领域。

中国式现代化，乡村振兴是个大课题。中

国银行坚持深耕普惠金融，建立起以专班机制

为核心的多层次服务体系，不断创新金融服务

模式，优化资源配置，为农村经济主体提供真正

“用得起、用得上、用得快”的金融服务。结合各

区域产业特色和企业经营特点，为涉农经济主

体提供定制化金融支持。

“涉农经济主体融资往往具有周期性、分散

性特点，配套金融服务需兼顾农户季节性和灵

活性需求。”中国银行有关负责人介绍，中国银

行通过涉农金融产品更新迭代，强化对区域特

色产业的服务能力。中国银行还积极聚焦地理

标志农产品、名特优新农产品，按照“一区一策”

服务模式，创新特色场景项目，全力支持特色涉

农产业。

2024年，我国粮食生产迈上新台阶，为推动

经济社会高质量发展提供了基础支撑。作为粮

食生产大省，安徽加快建设“江淮粮仓”，过去一

年实现面积、产量、单产“三增”。中国银

行深入农村农户、走访田间地头，创新推

出“助粮贷”“粮食收购贷”“农业生产托管贷”等

优质助农产品，满足广大农户资金需求。

“感谢中国银行的贷款，真是‘及时雨’，帮

我们顺利地渡过小麦收购难关。”蚌埠怀远县某

收粮大户激动地说道。在丰收季节，该农户遇

到了资金暂时无法回笼的难题，导致收粮款项

不足。安徽中行迅速行动，发放80万元“粮食收

购贷”，及时解决农户用款需求，帮助农户实现

粮食产量和效益“双丰收”。截至 2024年 12月

末，安徽中行粮食重点领域贷款余额超55亿元。

长期以来，中国银行锚定农业强国目标，聚

焦农业农村发展重点领域、薄弱环节，持续加大

金融资源投入力度。

截至今年 3月末，中国银行涉农贷款余额

27632.66亿元，较年初新增 2623.65亿元，增速

10.49%。截至 3 月末，普惠型涉农贷款余额

5439.52 亿元，较年初新增 817.12 亿元，增速

17.68%。新型农业经营主体贷款余额 2177.78
亿元，较年初新增 201.72亿元，增速 10.21%；粮

食重点领域余额 1695.95 亿元，较年初新增

298.95亿元，增速21.40%。

助力小微企业融资

小微企业在我国经济发展中扮演着重要角

色，对吸纳就业、推动创新和助力经济增长的作

用不容忽视。中国银行积极贯彻落实相关决策

部署，将服务小微企业发展作为支持实体经济

的一项重要内容，依托“支持小微企业融资协调

工作专班机制”，深入融入重点产业领域和特色

产业集群，为企业发展提供精准、高效的金融支

持，为建设现代化产业体系、推动实体经济转型

升级持续注入金融动力。

在河北邯郸市永年区，标准件产业是区域

经济的重要支柱。因融资渠道受限，不少中小

企业成长受阻。中国银行成立普惠金融工作小

组，深入相关企业走访调研，进一步优化授信方

案，简化审批流程，短短几个月实现企业触达

1200多家，授信批复2亿多元，有效缓解产业链

资金压力，助力产业集群持续发展。在广东肇

庆金利高新区，针对五金制造业集群资金需求，

中国银行与税务部门和地方协会联手举办融资

协调对接会，为多家小微企业提供融资支持，同

时向金利五金行业协会提供授信5亿元，推动技

术升级、产品研发和市场拓展。

针对现代化产业体系多样化融资需求，中

国银行积极发挥金融创新优势，持续推出符合

产业特点和发展阶段的特色金融产品，探索更

高效、更灵活、更多元的服务模式，构建覆盖产

业全生命周期的金融支持体系，为现代化产业

体系的培育和壮大注入持续动力。

小微企业持续发展，既需要资金“及时雨”，

也需要金融“稳定器”。中

国银行本着“应贷尽贷”原

则，主动对接企业真实融资需求，持续提供资金

支持。

苏州中行建立绿色审批通道，以项目批量

会商、审批人现场尽调等形式进一步前置风控

环节，提升审批效率，加速贷款资金投放，同时

主动对接有真实融资需求又临时存在资金困难

的小微企业，做好续贷服务，确保小微企业获得

长期稳定资金支持。自小微企业融资协调工作

机制建立以来，苏州中行已累计触达小微主体

近3000户，投放贷款资金超25亿元。

在陕西，某从事环保监测设备生产、销售的

专精特新企业因年末供暖季到来，订单增多，流

动资金出现缺口。中国银行为其量身制定服务

方案，最终核定信用总量 1000万元，并在 10个

工作日内完成全流程手续并实现贷款投放。自

小微企业融资协调工作机制实施以来，陕西中

行已向 1200余户小微企业和近 1500户个体工

商户、小微企业主累计发放贷款超24亿元，有效

缓解小微企业融资“难、慢、贵”问题。

中国银行积极推动产品创新，不断提升金

融服务的可得性与便利性，有效促进小微企业

提升融资效率、降低融资成本。

重庆中行与重庆征信联合开发“开放银行”项

目，打破壁垒，将银行内部业务流程嵌入“信易贷·

渝惠融”平台，提高业务流程审批效率，降低业务

办理成本，提升融资订单撮合效率。同时，积极推

广中银“惠如愿·小微速贷”和“商户速贷”普惠金

融系列产品，在平台上线结算贷、银税贷、科创贷、

惠农贷、商E贷、烟商E贷等全线上纯信用产品，

累计支持小微企业超170笔、授信金额近4亿元。

为了进一步做好小微企业融资工作，中国

银行在总行成立“支持小微企业融资工作专班

机制”领导小组，建立四级工作专班，推动小微

企业融资协调机制走深走实，发布《中国银行支

持小微企业融资行动方案》，制定融资协调机制

项下外贸金融服务方案，积极开展“千企万户大

走访”活动，摸排小微企业真实融资需求，锚定

“直达基层、快速便捷、利率适宜”目标，确保信

贷资源快速精准投放。截至 2025年 3月末，中

国银行小微企业融资协调机制项下批复授信

53.47万户、1.56万亿元。

通过融资专班机制，中国银行精准匹配金

融资源，不断优化服务流程，缩短审批周期，降

低企业融资成本。在中国银行的支持下，金融

活水直达小微企业，解决了其资金需求，并实现

了技术突破、产能提升与市场扩展。

助力外贸企业“走出去”

长期以来，中国银行充分发挥外汇外

贸金融服务主渠道银行作用，优化金融供给、创

新产品服务、提升响应效率、找准发力重点，为

小微外贸企业积极开拓境内外两个市场持续提

供金融支撑。

中国银行浙江省分行是义乌市商城集团旗

下“义支付”唯一的本外币双合作银行。为进一

步服务义乌市商城内外贸客户、跨境电商客户

发展，中国银行推出“义支付信用贷”授信产品，

以“结算数据+信用评分”模式满足小微外贸企

业的融资需求。

企业主杨某在义乌从事电子商务多年，主要

经营饰品出口贸易。近期，企业接到一笔大额订

单，急需资金支持。中国银行在义乌通过征信查

询发现企业信用评分良好，根据企业在义乌国际

贸易综合服务平台近 12个月的外汇结算量，依

托“义支付信用贷”为客户量身定制授信方案，并

开通绿色通道，短短两天便成功发放信用贷款。

广州某科技公司是一家专注于家具出口的

跨境电商企业，采用轻资产模式运营，因缺乏抵

押面临融资难的困境。得知企业困难后，中国

银行广东省分行组建专项工作组上门对接，经

现场沟通与风险评估，通过调取货物贸易外汇

监测系统数据，核查企业近12个月报关记录，同

步核验跨境电商平台销售流水，多维度验证贸

易真实性，成功为企业批复授信额度。

“中国银行上门当天就确定方案，用海关数

据替代财务报表，真正读懂了我们跨境企业的

痛点，为我们解决了资金难题。”企业财务负责

人介绍道。

作为外贸金融服务主渠道银行，中国银行

持续以产品创新为锚，以银政

合作为舵，以场景拓展为帆，

引领普惠金融服务外贸的新

航向，为支持外贸新业态、构

建高水平开放新格局贡献金

融力量。

中国银行

持续丰富小微

外贸金融服务

模式，活用行内外风险分担机制，为小微外贸企

业拓融资渠道、降财务成本。

在辽宁，中国银行敏锐捕捉小微外贸客户

多样化需求，深化内部联动协同。中银保险积

极向客户推介出口贸易短期信用保险，为其筑

牢风险保障后盾，普惠部门为该投保客户量身

定制融资方案，顺利解决其资金困境，发挥“保

险+贷款”综合化服务优势。

在苏州，中国银行以政府政策性担保类产

品“苏贸贷”为抓手，携手江苏省风险补偿基金

形成风险共担机制。苏州中行主动摸排辖内出

口贸易型小微企业清单，专项推荐“苏贸贷”产

品，通过“财政+金融”为小微外贸企业“输血”。

中国银行因地制宜深耕外贸特色场景建

设，发挥金融“铺路搭桥”作用，助力小微外贸企

业联通世界。

在陕西，聚焦“一带一路”倡议下的重要物

流通道——中欧班列场景，中国银行创新推出

“中欧班列贷”专属服务方案，助力沿线运营的

物流企业、货代企业稳资金、抢订单、拓市场，为

企业开拓“丝路”保驾护航。

近年来，中国银行持续发挥全球化经营特

色，通过线上、线下多种渠道构建中银全球中

小企业跨境服务生态，持续打造集撮合对接、

招商引资和金融服务于一体的“中银 e企赢”线

上综合服务平台，举办线下撮合对接活动，为

全球中小企业搭建互联互通合作渠道，支持全

球中小企业开展交流合作。截至 2024年末，累

计在全球举办 131场撮合对接活动，吸引来自

140余个国家和地区超5万家企业参加，达成合

作意向1万余项。

金融为民，初心如磐。中国银行始终与时代

同频，与国家共振，以普惠之光照亮小微前行之

路，以创新之舟载动乡村振兴之梦，以开放之翼助

力外贸扬帆远航。中国银行将持续践行“金融报

国”使命，让普惠之花开遍千山万水，为绘就中国式

现代化的壮美画卷注入更多中行力量。 （CIS）

精准滴灌千企万户
中国银行助力小微活力加速释放
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